Lancamento da Televisao

Movel 3 Italy

O primeiro langcamento de servico DVB-H do mundo baseado no cartdo USIM da Gemalto
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Fazendo sucesso com a TV movel paga

A chegada de tecnologias multimidia no espago dos
moéveis, combinada com o lancamento das redes
3G, oferece grandes oportunidades as operadoras
de rede mével para oferecerem mais servigos
inovadores aos seus usuarios finais. A 3 Italy aceitou
o desafio com o primeiro servigo de televisdo moével
baseado na DVB-H (Transmissdo de Video Digital
Portétil), e escolheu A Copa do Mundo de Futebol
de 2006 com sua plataforma de langamento.

> Inovagdo em um mercado competitivo

A ltalia é provavelmente o mais dinamico mercado
de méveis na Europa Ocidental, e a 3 Italy é um dos
seus quatro maiores nomes.

Tendo langado sua Companhia de

= Midia Mével em marco de 2003, em
N 2 ¥ 2006 _ A 3 ltaly se tornou a primeira
s Operadora de Rede Multimidia

européia * a se posicionar como um
nome fundamental na cadeia de valor de m-TV ao
unir os mundos da TV e da telecomunicacéo. O que
é uma grande conquista — e diversos fatores
contribuiram para esse éxito.

> Segredos do sucesso

O novo servigo foi langado para a Copa do Mundo
de Futebol na Alemanha em 6 de junho, um grande
comeco, para a nagdo mais apaixonada pelo futebol
da Europa — mas isso foi s6 o inicio: A 3 lItaly
redobrou a atengdo quanto a cobertura, ao
contedo, & entrega e — acima de tudo — a

seguranga.

A principio, A 3 ltaly adquiriu sua propria rede
nacional de TV com licenga para DVB-H. Isso deu a
companhia 80% da cobertura da populagdo para
rede 3G (em 31 de dezembro de 2005) e 75% da
cobertura de DVB-H na época do langamento.

Ela também desenvolveu um mundo de contetdo
exclusivo e atrativo ao se associar com 0s principais
provedores italianos de conteldo, a RAI, a Mediaset,
e a SKY. Ela também investiu consideravelmente
nos seus préprios canais La 3, para oferecer um
total de nove canais explorando novos formatos de
programa que iréo se adequar ao mercado de DVB-
H.

* Estimativa da Gemalto baseada em relatérios de
analistas e dados publicos

www.gemalto.com

A companhia também trabalhou de
perto com os fornecedores de
aparelhos telefénicos, para criar um
novo tipo de conjunto de TV de bolso,
e desenvolveu uma oferta com forte

‘i

apelo junto ao assinante — o0s g
assinantes possuem diversas opcdes

de precgo para escolher, por exemplo, incluindo pré-
paga e pds-paga, e a opgdo de diferentes pacotes
de canais e de assinatura. Como exemplo, custa
somente 29 € mensais para acessar todos os
servigos de TV mdvel, mais uma hora de chamadas
de voz diarias e 1 GB mensal de download da
internet.

Por dltimo, mas, definitvamente, ndo menos
importante, A 3 Italy desenvolveu sua sélida
parceria atual com a Gemalto, para garantir pares
de acesso seguros com um alto grau de flexibilidade

para os servicos e contetido para TV mével.

> O papel do USIM

A solugdo da Gemalto com base no USIM,
utilizando o Sistema de Acesso Condicional (CAS),
fornece alto niveis de seguranga para contetdo de
TV enviado para telefone celular essenciais para
proteger o fluxo de receita da TV Mével da 3 Italy.

O USIM também aloja os direitos de acesso do
usuério final e protege o acesso ao contetido de TV
criptografado, assegurando, assim, o servico real,
ao usar o mecanismo USIM Over The Air pronto
para download.

A 3 ltaly pode faciimente atualizar os niveis de
seguranca e de funcionalidade do applet do CAS
uma vez que o USIM é implementado no campo.

Os cartdes USIM da Gemalto permitem que a 3 Italy
gerencie de forma dinamica cada perfil de usuério,
criando, assim, um servi¢co de TV Mdvel altamente
flexivel. Isso solidificou as relagdes diretas da 3 Italy
com os clientes e maximizou a eficiéncia das suas

campanhas publicitarias diretas.

Os cartdes USIM da Gemalto estdo prontos para os
servigos interativos da M-TV, permitindo que os
assinantes “entrem no show” com fécil acesso ao

Guia de Servico Eletronico.

> Futuro promissor

O trabalho no novo servico comecando em agosto de
2005, e o 6timo trabalho em equipe entre a 3 Italy e a
Gemalto significou que a uma solugdo completa foi
langada no mercado em maio de 2006 — menos de 10

meses.

Na época do lancamento, o servi¢o oferecia nove canais
incluindo servicos interativos como quiz e votagao.
Atualmente, oferece 10, e a 3 ltaly espera entregar 20
canais no fim de 2006, e dobrar esse nimero em 2008.
Os principais usuarios dos servicos de DVB-H possuem
entre 25-40 anos — um segmento consideravel no
mercado — e tém como "Esportes” e "Informacéo" (SKY
TG 24) os seus canais mais populares.

Em termos de nlimeros de assinantes, os nimeros sdo

encorajadores:

e Os primeiros 100 000 clientes ja faziam parte do
servico de televisdo moével em apenas 58 dias apés o
langamento — a confirmag&o do enorme interesse do
usuario final em servicos de TV mével

e Ao final de agosto de 2006, havia 145 000 assinantes
de DVB-H, correspondendo a 2% do indice de
penetragdo

e Um total de 500 000 clientes é esperado ao final de
2006 (200K das campanhas de Natal), representando
um indice de penetragéo de 7%.

> Beneficios para a 3 Italy

A 3 Italy's assegurou estrategicamente sua posi¢do como
lider mundial em tecnologia e multimidia.

Ao comprar uma transmissora de TV, a 3 Italy consegue
manter os custos dos contetdos baixos e revender os
contelidos para outras Operadoras de Rede Multimidia.

O seu envolvimento na criacdo, produgdo e reunido de
contelidos a coloca em uma 6tima posi¢do para negociar
os contetdos com terceiros.

E enquanto a Copa do Mundo foi uma plataforma de
langamento perfeita, o0 nimero de assinantes aumentou
de forma dindmica desde entdo. Apés o langamento dos
servicos de m-TV, o aumento observado da Receita
Média por Usuério (ARPU) foi de 5 para 10 € mensais*.:
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