Allynis™ Data Processing

Gerenciamento eficaz e seguro de dados
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Allynis™ Data Processing

Um servico da Gemalto para proporcionar gerenciamento
eficaz e seguro de dados para instituicbes emissoras de cartdes
destinados a diversos fornecedores de personalizacéo

'

> Operacgdes otimizadas

Os dados certos preparados no formato certo
para o cartéo certo e transferidos de maneira
segura ao centro local de personalizacao:
Esse é o grande desafio enfrentado pelas
instituicBes financeiras quando operam em varios
paises, usando servigos de diversos fabricantes de
cartdes e diferentes centros de personalizac&o.

Com pouco ou nenhum processo em operagéo,
os dados séo gerenciados localmente, ajustados
as normas técnicas e restrigoes locais,
resultando em custos muito altos, prazos de
entrega longos e redundancias de trabalho para
a instituicdo emissora.

Uma estratégia global de gerenciamento de
dados, gerando melhor qualidade do
processo, economia de custos e mais
produtividade, reduzindo erros: E isso que o
Allynis Data Processing oferece aos clientes da
Gemalto, otimizando o know-how da Gemalto em
personalizagdo de cartes em uma base local.

> O desafio de varios fabricantes de
cartbes e diversos centros de
personalizacao

Diversas varidveis devem ser gerenciadas
paralelamente para se proporcionar um produto de
qualidade para o usuario final:

« Diversidade de aplicagbes (EMV, SDA, DDA, CPA)

« Diversidade de produtos devido a
segmentagdes detalhadas dos clientes

« Diversidade de perfis de chip e sistemas
operacionais

« Diversidade de tecnologias (com contato, sem
contato)

Todos esses recursos convergem em
gerenciamento de dados cuja complexidade
aumenta de maneira exponencial, geralmente com
custos muito altos e fluxos bastante complicados
para rastrear e até controlar.
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A proposta de valor da Gemalto para seus clientes
é a oferta dos servicos de seus especialistas em
personalizagéo para fornecer um plano de trabalho
sob medida, composto pela organizacgéo de
gerenciamento eficaz e seguro dos dados

e pela hospedagem de todo o sistema em um
centro de dados dedicado da Gemalto.

> Know-how da Gemalto a torna melhor
opc¢éao de parceria para esse servigo

Além desses fluxos de trabalho e organizagéo do
gerenciamento de dados, a Gemalto é a melhor
opg¢ao de parceria de servicos para estes tipos
de projeto:

= Know-how extenso em processos e
padrdes de personalizagdo

 Lider mundial de cartdes, SO para cartoes,
processos de aplicativos e personalizagéo
de processos

» Especialistas experientes em transferéncia
segura de dados de um local para outro

= Presenca global no mercado com uma
forca de trabalho incomparavel de
especialistas

= Organizag&o de grande porte com histérico
de hospedagem de aplica¢cdes em centros
de dados

= Um Unico ponto de interface para o cliente,
desde sistemas de emissdo de cartbes até a
logistica para o usuério final

> Monitoracao do fluxo de trabalho

A Gemalto pode fornecer monitoragdo em tempo
real para o cliente por meio do portal da web, e-
mails ou outra solugéo adequada. Os clientes
podem controlar diretamente a preparagéo, a
transferéncia e a confirmagéo de transferéncia de
seus arquivos. Arquivos de registro ficam
disponiveis em cada etapa do processo.

O resultado é maior facilidade de rastreamento,
mais flexibilidade para gerenciar solicitagdes de
mudangas rapidas, sem erros e com prazo de
entrega ideal. Tudo isso em uma estrutura
segura.

> Uma gama completa de servigos

O Allynis Data Processing é um servigo da
Gemalto que coloca especialistas da Gemalto
diretamente na presenga do cliente para ajuda-
lo a resolver o gerenciamento complexo de
dados em todos os mercados e dominios em
que a Gemalto é lider em cartes:

* Programas de pagamentos domésticos,
como CB, Geldkarte, ABI, TIBC
= Especificacao de cartdo EMV VIS 1.4 e MChip 4.0
= Bolsa/ Transporte/ Controle de acesso
* PKI/CAP

OperacOes essenciais de gerenciamento
sdo controladas por um HSM (Hardware
Security Module — Médulo de Seguranca
por Hardware), com certificacdo FIPS 140-
2 nivel 3, garantindo gerenciamento
adequado de informacdes sigilosas da
instituico emissora.
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