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Solution de sauvegarde des repertoires des
cartes SV et des telephones mobilles

Aidez vos clients a gérer et protéger leurs contacts

> Le répertoire mobile, une source de
revenus incontournable

Tous les abonnés sauvegardent leurs contacts

dans leur téléphone, et les opérateurs ont

compris depuis longtemps que le répertoire est

la base des revenus de la téléphonie mobile.

> Une solution face a la baisse des
revenus voix
Gréace a la solution de sauvegarde de répertoire
LingUs, les abonnés ont la possibilité de
sauvegarder et de restaurer le contenu de leur
répertoire SIM. En cas de perte ou de vol de leur
téléphone ou lors du changement de carte SIM,
I'abonné n'a plus besoin de ressaisir
manuellement toutes ses données personnelles.
La solution LingUs permet ainsi d'éviter toute
baisse des revenus voix due a la perte des
données personnelles.

> Faciliter ’accés aux données
personnelles via des points d’acceés
multiples
La solution de sauvegarde de répertoire LingUs
est une solution basée sur la technologie SIM.
Il s'agit d'une application client-serveur constituée
d'une application SIM et d'un logiciel serveur
distant. Cette solution permet la synchronisation
par liaison radio (OTA) du répertoire stocké sur la
carte SIM. Les abonnés peuvent ainsi
sauvegarder, consulter et modifier les données
personnelles de leur carte SIM directement a
partir de leur téléphone mobile ou a partir du
portail Web de leur opérateur.

De leur coté, les opérateurs bénéficient d'une
solution sécurisée pour mettre a jour les données
personnelles de leurs clients et leur proposer une
copie téléchargeable fiable.

> Une solution adaptée aux réseaux IP
(de GPRS a HSDPA)
Congue pour fonctionner sur réseaux P, la
solution de sauvegarde de répertoire LingUs est
un investissement sur I'avenir. Les opérateurs
peuvent désormais bénéficier de la bande
passante disponible sur les réseaux IP et
sauvegarder de fagon efficace et optimale les
données personnelles des abonnés grace a
['utilisation du protocole BIP CAT-TP (Bearer
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Independent Protocol — Card Application
Transport Protocol).

> Prise en charge des répertoires
multimédia 3G
La solution de sauvegarde de répertoires LingUs
supporte désormais la structure enrichie des
répertoires 3G. Les abonnés équipés de
téléphones 3G pourront ainsi sauvegarder et
restaurer leur répertoire (U)SIM (jusgu'a 1 000
entrées) ainsi que d'autres informations, telles
que les adresses électroniques, les numéros de
téléphone complémentaires, etc.

> Application SIM étendue a tous les
contacts du téléphone
Grace au fort partenariat établi entre Gemalto et des
sociétés dites « PIM vendor » (Personal Information
Management), Gemalto étend son application SIM a
tous les contacts, quel que sait le support de
stockage. Cette solution permet donc de gérer les
données des répertoires de téléphones mobiles et
celles du répertoire SIM, les partenaires de Gemalto
se chargeant de la gestion des équipements
SyncML.

Ainsi, les utilisateurs peuvent, en une méme
offre, sauvegarder et restaurer leurs répertoires
SIM mais aussi les répertoires de leurs
téléphones mobiles.

Avantages

e Prise en charge de répertoires volumineux
(plus de 1 000 entrées)

* Prise en charge de répertoires multimédia 3G

e Trafic SMS optimisé

e Souplesse d'utilisation grace a une
synchronisation rapide

® Intégration parfaite aux offres point de vente de
l'opérateur

e |Intégrité garantie des données personnelles

e Interopérabilité Java Card™

e Modes de synchronisation manuel et
automatique

e Compatibilité SyncML

e Compatibilité avec les modéles de téléphones
mobiles commercialisés depuis 1997 et
conformes a la norme GSM 11.14

Avantages pour les opérateurs

e Réduction de la baisse des revenus voix
due a la perte des répertoires
e Réduction de la perte d'abonnés
la remise au client d'une carte SIM
identique
(informations personnelles sauvegardées)
e Augmentation du revenu par abonné :
continuité des services et possibilite de
facturer les services
e Déploiement simple et rapide des
ices

aun env nement sécurisé

ouvellement facilité de la carte SIM

Avantages pour les utilisateurs
® Restauration des données personnelles
en cas de perte ou de vol du téléphone

e Sauvegarde et mise a jour sécurisées et
simplifiees des répertoires

¢ Protection contre I'écrasement des
données

e Sauvegarde combinée des données
personnelles sur cartes SIM et
téléphones mobiles uipements

compatibles SyncML)

e Acces multiple aux données

personnelles
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