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Fabrica avancada de personalizagao de cartoes da Gemalto no Brasil
recebe certificado de qualidade ISO 9001

SAO PAULO, 1° de outubro de 2008 — A Gemalto (Euronext NL0000400653 GTO), lider mundial em
seguranca digital, anuncia hoje que sua fabrica avancada de personalizagédo de cartdes de Barueri (Sao
Paulo) recebeu o certificado ISO 9001. E mais uma qualificagdo que a Gemalto recebe, além das
certificagdes Visa e MasterCard, demonstrando o comprometimento da empresa com o fornecimento de
produtos e servicos de altissima qualidade e com a obtengdo dos niveis mais altos de satisfagdo do
cliente.

O certificado ISO 9001, reconhecido mundialmente, lista rigorosas exigéncias para a implementagao de
gerenciamento de qualidade e de processos formais eficientes que resultem na fabricagdo de produtos e
servicos de qualidade que atendam as expectativas dos clientes. Esse certificado € da maior importancia
para os bancos clientes da Gemalto no Brasil, porque ele atesta que os processos da fabrica e os
sistemas de gerenciamento de qualidade estdo funcionando conforme os padrdes internacionais de
qualidade. A preocupacdo com o meio ambiente e a seguranga no trabalho também sao prioridades
maximas na fabrica, assim como em todas as instalagées da Gemalto.

A conquista desse certificado apenas um ano depois da abertura da nova fabrica € uma tremenda
realizagdo para a equipe da Gemalto em Barueri.

“O treinamento, o processo, a preparagao e a auditoria de certificagao, tudo isso exigiu muito trabalho e
dedicacao de todo o grupo”, diz Luis Cohen, Diretor Comercial da Gemalto para a area Financeira no
Cone Sul. “Com a fabrica de personalizagdo em Barueri, estamos mais bem preparados para atender as
necessidades de nossos clientes da regido. A conquista do certificado ISO 9001 demonstra nosso
comprometimento com a satisfagao total de nossos clientes”, acrescenta.

Com o crescimento no mercado de cartdes e a preocupagdo cada vez maior dos bancos com a
seguranga, a Gemalto tomou a decisdo estratégica de investir em um novo centro de servigos de
personalizagdo de cartdes em Barueri. A Gemalto inaugurou a fabrica de Barueri em agosto de 2007,
reagrupando os servigos de personalizagdo bancaria em novas instalagoes. O objetivo era ampliar os
servigos para o mercado latino-americano em expanséao, oferecendo mais flexibilidade e proximidade
com os clientes.



Sobre a Gemalto

A Gemalto (Euronext NL 0000400653 GTO) ¢ lider em segurancga digital, com receita anual pro forma de
mais de 1,6 bilhdo de euros em 2007, mais de 85 escritorios em 40 paises e cerca de 10.000
funcionarios, incluindo 1.300 engenheiros na area de pesquisa e desenvolvimento.

Em um mundo onde a revolugéo digital vem cada vez mais transformando nossa vida, as solugbes da
Gemalto séo projetadas para tornar mais praticas, seguras e agradaveis as interagdes digitais pessoais.
A Gemalto fornece solugbes de seguranga digital de ponta a ponta, desde o desenvolvimento de
softwares, passando pelo design e produgédo de dispositivos pessoais de seguranga como cartdes
inteligentes, SIMs, e-passaportes e tokens, até a implantagdo de servigos gerenciados para os clientes.
Mais de um bilhdo de pessoas em todo o mundo usam os produtos e 0s servigos da empresa para
telecomunicagdes, servigos financeiros, governo eletrénico, gerenciamento de identidades, conteudo
multimidia, gerenciamento de direitos digitais, seguranca em TI, transporte publico e muitas outras
aplicagoes.

A medida que o uso de softwares e dispositivos de seguranga da Gemalto aumenta com o nimero de
pessoas interagindo no mundo digital e sem fio, a empresa esta pronta para prosperar nos proximos
anos.

Para obter mais informagdes, acesse www.gemalto.com
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